Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi
del Regolamento (UE) n. 2016/679

Gentile Signora/ Signore,

ai sensi dellart. 13 del Regolamento UE 2016/679 “Regolamento o GDPR’, il C.R.S.
Centro di Riabilitazione Sanitaria SRL (di seguito C.R.S. SRL) con sede Legale ed
Operativa a Napoli, Via Marchese Giuseppe Palmieri, 67 e raggiungibile via e-mail
allindirizzo infocrsnapoli@gmail.com in qualita di Titolare del trattamento dei dati personali
(di seguito, il “Titolare”), Le fornisce le seguenti informazioni relative al trattamento dei Suoi
Dati Personali nell'ambito seguenti segnalazioni cd. whistleblowing:

- segnalazioni circostanziate di condotte illecite rilevanti ai sensi del D. Lgs. 231/2001 e
fondate su elementi di fatto precisi e concordanti; |

- segnalazioni di violazioni volte a prevenire o comunicare la commissione di reati/illeciti di
cui i segnalanti siano venuti a conoscenza in ragione delle funzioni da loro svolte.

Tali segnalazioni sono disciplinate dalla Procedura whistleblowing aita alla segnalazione di
ifleciti e irregolarita e disponibile per la consultazione sul sito delia societa all'indirizzo
www.crsriabilitazione.it/Trasparenza

Il Responsabile della protezione dei dati personali (di seguito il “Data Protection Officer” o -
“DPQ”) & contattabile ai seguenti indirizzi: '
. e-mail, allindirizzo: infocrsnapoli@gmail.com

. posta ordinaria, al seguente indirizzo: C.R.S. Centro di Riabilitazione Sanitaria

SRL, Via Marchese Giuseppe Palmieri, 67 — 80141 Napoli, c.a. del Data Protection

Officer.

Nella seguente informativa sono utilizzate le seguenti abbreviazioni:

GDPR: il Regolamento (UE) n.

2016/679; Codice Privacy: il D.Igs.

196/2003;

Procedura whistleblowing di segnalazione di illeciti e irregolarita di C.R.S. SRL;

Il Titolare tratta le seguenti categorie di dati personali contenuti all'internc delle segnalazioni
pervenute efo raccolti nellambito delle afttivita istruttorie di verifica delta fondatezza della
segnalazione:

1) dati personali comuni (ad es. nome, cognome, e-mail, altri dati di contatto, ogni altra
informazione contenuta nelle segnalazioni) riferibili al segnalante, ai segnalati e a eventual
altri soggetti terzi coinvolti (di seguito, complessivamente, “soggetti interessati”);

2) dati personali appartenenti alle categorie cc.dd. “particolari’ ex art. 9, par. 1 del GDPR
(“'origine razziale ed etnica, le convinzioni religiose, filosofiche ¢ di altro genere, le opinioni
politiche, I'adesione a partiti, sindacati, associazioni od organizzazioni a carattere religioso,
filosofico, politico o sindacale, nonché i dati personali idonei a rivelare lo stato di salute e la
vita sessuale”) e dati relativi a condanne penali e reati di cui all'art. 10 del GDPR, riferibili ai
soggetti interessati eventualmente forniti dal segnalante;

3) dati personali di soggetti terzi gia nella disponibilita del Titolare anche a seguito delle
attivitd volte alla verifica della fondatezza della segnalazione stessa, nel rispetto delle leggi
applicabili.




| Suoi dati personali sono raccolti e trattati per effettuare le necessarie attivita istruttorie
volte a verificare la fondatezza dei fatto oggetto della segnalazione pervenuta aftraverso i
canali e per gli scopi previsti dalla Procedura e I'adozione dei conseguenti prowedlmentl
previsti dalla predetta procedura :

Il trattamento dei dati personali suddetti € necessario per I'adempimento degli obblighi
normativi incombenti sul Titolare ai sensi degii artt. 6.1, lett. c); 9.2, lett. b) e 88.1 del GDPR;
qualora venissero trattati anche dati personali relativi a condanne penali e reati, il
trattamento & da considerarsi legittimo ai sensi degli arit. 6.1, lett. ¢) e 10 del GDPR e
deli'art. 2-octies del Codice Privacy.

| Suoi dati personali potrebbero essere trattati anche per soddisfare eventuali esigenze di
carattere difensivo sulla base dell’art. 6.1, lett. f) del GDPR; ove la Segnalazione contenga
anche dati personali appartenenti alle categorie particolari, dellart. 9.2, lett. f) del GDPR;
qualora per tale finalita difensiva vengano trattati anche dati personali relativi a condanne
penali e reati, degli arit. 10 del GDPR e 2-octies, comma 3, lett. e) del Codice Privacy.

In ogni caso, il Segnalante & invitato a non conferire dati personali appartenenti alle
categorie cc.dd. “particolari” ex art. 9.1 del GDPR ove cio non risulti strettamente necessario.
Conferimento dei dati personali a C.R.S. SRL. il conferimento dei predetti dati da parte
del Segnalante & necessario per I'assolvimento della finalita indicata ed &, pertanto, a tal fine
obbligatorio in quanto, in caso di mancato conferimento, non sara possibile gestire la
segnalazione.

Conservazione dei dati personali: i dati personali saranno conservati solo per il tempo
necessario ai fini per cui sono raccolti, nel rispetio dei principi di minimizzazione del
trattamento e limitazione della conservazione. |In particolare: le segnalazioni pervenute al
Gestore Responsabile delle segnafazioni Whistleblowing sono conservate nell’archivio
cartaceo tenuto dallo stesso in apposita raccolta e di cui ha l'accesso esclusivo. Al fine di
garantire la gestione e la tracciabilita delle segnalazioni e delle relative attivita, il
Responsabile cura I'archiviazione di tutta la documentazione di supporto della segnalazmne
per un periodo di 2 anni dalla chiusura deila segnalazione.

E possibile avere maggiori informazioni, su richiesta, presso il Titolare efo il DPO ai contatti
sopra indicati.

Modalita del trattamento: le Segnalazioni possono pervenire nelle modalita descritte nella
apposita procedura pubblicata sul sito e di cui questa informativa & parte integrante.
Corrispondentemente, il trattamento dei dati personali contenuti nella Segnalazione pud
essere realizzato manualmente su supporto cartaceo efo tramite modalita informatiche
idonee a garantire |a riservatezza dell'identita del Segnalante.

Comunicazione a terzi dei dati personali: i dati personali contenuti nelle segnalazioni
pervenute a C.R.S. SRL non saranno comunicati a terzi né diffusi, se non nei casi previsti
dal diritto nazionale e del’Unione europea; in paricolare, i Suoi dati potranno essere
comunicati, nei limiti di quanto previsto dalle leggi e dai regolamenti in materia di trattamento
dei dati personali, ai seguenti soggetti:

a) Gestore delle segnalazioni, in base a quanto previsto dalla Procedura di whistleblowing;

b) Enti e autorita in qualita di autonomi titolari a cui sia obbligatorio comunicare i Suoi dati
- personali in forza di disposizioni di legge o di ordini delle autorita;




c) persone fisiche autorizzate dal Titolare al trattamento di dati personali (es. dipendenti
Area Personale/Amministrazione), le quali agiscono sulla base delle specifiche istruzioni
fornite in ordine a finalith e modalitd del trattamento medesimo: tra esse figurano gli
amministratori di sistema, che potrebbero avere accesso ai Suoi dati personali per
I'espletamento delle loro mansioni. '

L'elenco completo ed aggiornato dei destinatari dei dati potra essere richiesto al Titolare e/o
al DPQ, ai recapiti sottoindicati.

Sara in ogni casc garantita la massima riservatezza della Sua identitd.Luogo del
trattamento: i dati personali saranno trattati da C.R.S. SRL esclusivamente all'interno del
territorio dellUnione europea.

Esercizio dei diritti degli interessati ai sensi del GDPR: gli interessati hanno il diritto di
ottenere, nei casi previsti, I'accesso ai propri dati personali, la rettifica o la cancellazione
degli stessi, la limitazione del trattamento che |i riguarda, di oftenere la portabilita ove
consentito (artt. 15 e ss., Regolamento (UE) n. 2016/679, “‘GDPR"} e di proporre reclamo al
Garante per la Protezione dei dati personali (art. 77, GDPR). Con riferimento al diritto di
opposizione previsto dall'art. 21 del GDPR, Lei potra formulare una richiesta nella quale dare
evidenza delle ragioni che giustifichino 'opposizione. C.R.S. SRL si riserva di valutare la Sua
istanza che non sara accettata in caso di esistenza di motivi legittimi cogenti per procedere al
trattamento che prevalgono sugli interessi, sui diritti e sulle liberta dell'interessato oppure per
laccertamento, l'esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria.

L’apposita istanza per 'esercizio dei diritti degli interessati & presentata al Titolare C.R.S.
SRL contattando il Responsabile della protezione dei dati presso C.R.S. SRL ai seguenti
recapiti:

- C.R.S. Centro di Riabilitazione Sanitaria SRL, Via Marchese Giuseppe Palmieri, 67 -
Napoli Responsabile delia Protezione dei dati personali,;

- e-mail: infocrsnapoli@gmail.com (a tale indirizzo vanno trasmesse unicamente le istanze
per lPesercizio dei diritti degli interessati previsti dal GDPR. Per ogni altro tipo di
comunicazione e/o richiesta devono essere utilizzati i contatti degli uffici competenti e i canali
indicati sul sito istituzionale raggiungibile al segnuente indirizzo: www.crsriabilitazione. it

Si consideri che, al fine di proteggere |a riservatezza dell'identita del soggetto segnalante, Le
potra essere preclusa la possibilita di esercitare i diritti previsti dagli arit. da 15 a 22 del
GDPR, limitatamente al periodo in cui cio si renda effettivamente e strettamente necessario,
qualora dall'esercizio di tali diritti possa derivare un pregiudizio effettivo e concreto alla
riservatezza dellidentita del segnalante, ai sensi dell'art. 2-undecies, comma 1, lett. f} del
Codice Privacy; ovvero allo svolgimento delle investigazioni difensive connesse alla gestione
delle segnalazioni o per I'esercizio di un diritto in sede giudiziaria da parte del Titolare, ai
sensi dellart. 2-undecies, comma 1, lett. ) del Codice Privacy.

Napoli Ii 15/09/2023







